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INFO Ispis svjedodžbi u sustavu e-Matica
=======================================================================

Poštovani korisnici,

Završetkom nastavne godine, predstoji nam razdoblje upisa zaključenih ocjena u sustav e-Matica i ispis svjedodžbi za učenike osnovnih i srednjih škola. S namjerom da se sustav optimalno koristi i omogući
ugodan rad svim korisnicima preporučamo sljedeći raspored ispisa svjedodžbi:

** osnovne škole od 18. lipnja 2012.,
** srednje škole od 25. lipnja 2012.

Kako bi se olakšao ispis i omogućio što ugodniji rad na zadacima koji stoje pred Vama, CARNet Helpdesk, odnosno Tim za podršku obrazovnom sustavu pripremio je video upute za ispis svjedodžbi dostupne na adresama

http://mod.carnet.hr/index.php?q=watch&id=1867
http://mod.carnet.hr/index.php?q=watch&id=1868

te pisane upute koje prate navedene video upute dostupne na adresi

https://matice.mzos.hr/PDF/Upute/upute_za_izdavanje_svjedodzbi.pdf

Ukoliko budete imali poteškoća u korištenju sustavu e-Matica, Tim za podršku obrazovnom sustavu (POS) možete kontaktirati putem telefona na broj 01 6661 500, izbor 2, te putem elektroničke pošte na adresi
matica@skole.hr. Uredovno vrijeme je svaki radni dan od 8 do 20 sati.

Izvanredno, uredovno vrijeme tima od 22.6. do 25.6. bit će od 8:00 do 16:00.


Srdačan pozdrav,

CARNet Helpdesk
Podrška obrazovnom sustavu
za Maticu MZOS-a
Hrvatska akademska i istraživačka mreža - CARNet Josipa Marohnića 5,
10000 Zagreb
tel: +385 1 6661 500
fax: +385 1 6661 630
URL: http://matice.skole.hr/pomoc
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Dodatne informacije moguće je zatražiti slanjem elektroničke pošte na adresu: matica@skole.hr
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